1、 [bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc144235100][bookmark: _Toc144235461]技术标准和要求
（一）车辆要求
1.证照齐全、年检有效、保险齐全（交强险、第三者责任险≥300万元、座位险≥10万元/座）。
2.车辆为2年以内的新车，车况良好、内外整洁、无异味、无故障，常备润田翠等品牌矿泉水、塑料袋、口罩、纸巾、消毒液等物品，车内相关配套设施如话筒等无损毁。
3.车辆定期保养、维修、清洁，确保行车安全。
4.供应商须按照采购方要求，在合同签订时需提供备案车辆行驶证、保单、无重大交通事故证明以及驾驶员身份证、驾驶证、体检报告、无犯罪记录证明、个人简历（含2张2寸、全身近照）等材料复印件，交采购方审核备案。在合同履约过程中不得随意更换驾驶员及相关车辆，如因特殊原因需更换车辆和人员的须取得采购人同意，且更换的车辆不得低于采购文件的要求。
5.车型覆盖：大、中、小型载客汽车。
（二）驾驶员要求
1.驾驶员持证上岗、驾龄≥5年、年龄55周岁以下，无重大交通责任事故、无违法犯罪记录。
2.统一着装、文明用语、普通话服务、不吸烟、行车时不接打手机、不随意停靠。
3.按约定时间提前20分钟到达，主动开车门、协助装卸行李。
4.严格遵守交通法规，服从用车调度，不得擅自搭载无关人员。
（三）服务内容
1.接到用车通知后30分钟内响应，紧急任务优先保障。
2.须全力确保采购人的用车服务，供应商不得以车辆不够或以临时政府交通管制、道路封闭等原因影响服务的供应。
3.不得无故拒单、中途甩客。
4.车辆车况、驾驶员资质等合规。
5.车内整洁、无杂物、无异味，配备基本应急物品。
6.不随意停车、不接听手机、不吸烟、不违规驾驶。
7.驾驶员熟悉路线，优先选择安全、快捷路线。
8.车辆故障 / 事故及时替补，保障用车不间断，主城区1小时内提供同档次备用车。
9.严格执行采购人调度与行程，未经同意不得变更路线。
10.妥善保管乘客物品，提醒下车检查，防止遗漏。
11.建立24小时服务电话，专人对接，全程跟踪保障。
12.建立服务台账，定期回访，持续改进服务。
（四）安全与保险
1.车辆须投保交强险、第三者责任险≥300万元、座位险≥10万元/座。
2.服务期间发生交通事故、车辆损坏、人员伤亡，除采购方故意或重大过失外，全部责任与费用由供应商承担。
3.须提醒乘客保管贵重物品，下车检查车门、后备箱，防止遗失。
二、报价要求
1.根据用车情况，采取按次或按天计价收费，分三种情况计价，由采购方依据最低费用原则决定，预算单价标准如下。
（1）在常驻地市内一次性接送的，按次收费，具体标准见下表一：
	序
号
	类别
	车辆要求
	服务于本项目的数量最低要求
	租车费用
（预算单价）
	备注

	1
	B级中型小轿车
	5座：红旗、大众、本田、丰田、比亚迪等一线国产油车或混动新能源车
	5辆
	260元/次/辆
	1.车辆路桥费、油费、维修费、停车费、保险费、违章费等相关费用由供应商承担。
2.驾驶员随工作任务在采购方指定食堂用餐，不收取餐费。

	2
	商务车
	7座：别克GL8、传祺M8、红旗HQ9
	6辆
	350元/次/辆
	

	3
	大客车
	18－39座
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	20辆
	600元/次/辆
	

	4
	
	40座-50座
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	15辆
	700元/次/辆
	

	5
	
	50座以上
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	20辆
	800元/次/辆
	


（2）在常驻地市内车辆使用时长达半天的，按半天收费，具体标准见下表二：
	序
号
	类别
	车辆要求
	服务于本项目的数量最低要求
	租车费用
（预算单价）
	备注

	1
	B级中型小轿车
	5座：红旗、大众、本田、丰田、比亚迪等一线国产油车或混动新能源车
	5辆
	350元/半天/辆
	1.车辆路桥费、油费、维修费、停车费、保险费、违章费等相关费用由供应商承担。
2.驾驶员随工作任务在采购方指定食堂用餐，不收取餐费。

	2
	商务车
	7座：别克GL8、传祺M8、红旗HQ9
	6辆
	450元/半天/辆
	

	3
	大客车
	18－39座
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	20辆
	800元/半天/辆
	

	4
	
	40座-50座
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	15辆
	900元/半天/辆
	

	5
	
	50座以上
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	20辆
	1000元/半天/辆
	


（3）同一辆车一天内多次使用超过半天的，按一天计价，具体标准见下表三：
	序
号
	类别
	车辆要求
	服务于本项目的数量最低要求
	租车费用
（预算单价）
	备注

	1
	B级中型小轿车
	5座：红旗、大众、本田、丰田、比亚迪等一线国产油车或混动新能源车
	5辆
	500元/天/辆
	1.车辆路桥费、油费、维修费、停车费、保险费、违章费等相关费用由供应商承担。
2.驾驶员随工作任务在采购方指定食堂用餐，不收取餐费。

	2
	商务车
	7座：别克GL8、传祺M8、红旗HQ9
	6辆
	600元/天/辆
	

	3
	大客车
	18－39座
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	20辆
	1300元/天/辆
	

	4
	
	40座-50座
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	15辆
	1500元/天/辆
	

	5
	
	50座以上
	金龙、宇通等
一线品牌大客车
	20辆
	1800元/天/辆
	


2.车辆开往常驻地市外的，优先走高速，由此带来的路桥费，由供应商负责，其预算单价费用参考表三。
3.预算单价为包干价，含车辆使用费、油费、过路费、停车费和驾驶员服务费、保养费、税费、开具发票等所有费用。
4.本项目按折扣率进行报价，供应商须结合采购人所提供的预算单价报出响应折扣率，响应报价填写折扣率，所有类别的服务费用均按同一折扣率提供折扣。折扣率举例说明：例如打八折成交，成交折扣率为80%。即成交单价=对应最高限制单价×成交折扣率。
5.如存在供应商按照要求将车辆开到用车地点的，又因实际情况无须使用的，费用按照成交单价的60%折扣率计费，即结算价=成交单价×60%。
注：以上技术标准和要求为必须满足项，否则作无效谈判响应处理。
