（一） 服务需求
一、项目背景

为深入贯彻落实《江西省人力资源和社会保障厅关于推进 “5+2 就业之家” 建设的实施意见》中 “全域覆盖、数字赋能、多元供给” 的核心要求，资溪县立足 “面包产业立县、生态旅游强县” 的发展定位，已依托现有场地资源构建起 “县乡村” 三级就业服务网络。目前县级就业之家、面包师就业之家、鹤城镇就业之家、高阜镇竹科技产业园就业之家、草坪村就业之家等 5个核心服务载体，形成了 “面包产业立品牌、园区用工强保障、城乡服务惠民生” 的特色服务格局。
二、人员配置

依据《基层公共就业服务网点分类分级建设工作指引》及省级 “队伍专业化、服务精细化” 要求，结合各网点服务规模、功能定位与服务对象数量，实行 的人员配置模式，共需人员 14人，具体如下：

	就业之家类型
	专职人员
	核心岗位职责
	人员资质要求

	县级就业之家
	8人

（固定负责人1名）
	统筹调度、双库管理、大型活动组织、政策兑现审核、数据统计分析
	专职：本科以上学历，1 年以上人社工作经验；熟悉就业政策或具备人力资源管理经验

	面包师就业之家
	2人
	产业人才服务、技能培训组织、直播带岗、纠纷调解协调
	专职：熟悉面包产业，具备直播经验优先；

	鹤城镇就业之家
	1人
	便民服务受理、重点群体帮扶、社区资源联动、活动组织实施
	专职：社区工作经验丰富；社区工作者、退休干部或党员志愿者

	高阜镇竹科技产业园就业之家
	2 人
	企业需求对接、用工保障实施、权益纠纷调解、留工服务开展
	专职：具备企业服务经验；

	草坪村就业之家
	1 人
	协同协调、人员业务培训、数据汇总分析
	专科以上学历，对资溪传统文化了解


三、资溪县劳动力资源摸排

全域覆盖，不重不漏：涵盖 10 个乡镇（街道）所有村社，包含户籍劳动力、常住 3 年以上外来劳动力及重点企业从业人员。​

产业导向，精准画像：针对面包、竹产业设置专项采集字段，强化技能水平、就业意愿等关键信息。​

政企协同，数据互通：依托 “5+2 就业之家” 网络，联动公安、社保、市场监管等部门共享数据。

抓好省级“5+2 就业之家”系统数据管理，按要求及时更新全县劳动力数据库。统筹全县劳动力数据有效运用，打造全县数据一张网，形成数据资源与省级平台互通共享，建立集中式数据库。针对所收集到的岗位进行同步更新到“5+2 就业之家”小程序上；指导各社区收集的岗位信息进行审核同步更新；走访园区企业，了解园区企业用工需求。
四、考核评分

	评价指标
	计分细则
	分数
	证明材料

	运营

考核
	服务

团队
	设置负责人负责日常管理的计5分，配备专职服务人员对接事宜计5分
	10
	人员花名册职责分工

	
	服务

内容
	全年开展线上线下招聘活动不少于 60 场，计10分，每少1场减0.5分
	10
	线下招聘会签到表，线上直播记录

	
	
	举办技能交流会全年不少于 4 场，计10分，每少1场减1分
	10
	交流会签到表、现场图片

	
	
	每年更新两次全县劳动力数据，并出具两次劳动力数据分析，计10分，每少一次扣5分
	10
	摸排全县劳动力信息更新劳动力数据库

	
	
	运营期内完成入驻人力资源企业不少于10家或入驻中小微企业20家。
	5
	与入驻企业协议和实际入驻情况

	
	
	每个月更新企业岗位数量50个以上、更新零工岗位数量20个计10分，每增加10个加1分
	10
	岗位列表、数据大屏

	
	
	每个月走访企业10家以上的业务培训指导计5分
	5
	业务培训表、现场图片

	
	
	每季度开展 1 次政策宣讲进企业活动，全年不少于4 场，计5分，每少1次减1分
	5
	宣讲图片、现场图片

	
	
	每年走访各乡镇（街道）就业之家开展不低于 1 次的业务培训指导。
	10
	各乡镇（街道）就业之家业务培训表

	
	
	全年推荐本县劳动力在县域内实现500人次以上就业计10分，每少100人次扣2分，以此类推
	10
	花名册及劳动合同

	
	运营

管理
	具有完善的、可操作的运营体系计10分：能够维持日常运营，但尚未建立运营体系计5分；因管理不善，造成不良影响的，扣40分。
	10
	各项制度、规章、管理办法等。

	
	宣传

报道
	每年市级报道2次以上，省级报道1次以上，计5分。
	5
	报道链接，报道内容原件。

	加分项
	获得国家级媒体报道加5分/次；省级主要媒体报道2次以上的，加3分/次。最高加5分，同一企业同一荣誉事项取最高级别加分。
	5
	报道媒体、报道内容复印件。

	减分项
	乙方出现拖欠职工工资行为每起扣5分；出现工伤事故且不履行相应责任的每次扣5分；乙方服务不到位遭到投诉的每次扣5分；乙方不及时向行业主管部门报送资料、信息、报表的每次扣5分。
	
	减分项以次扣分

	
	5+2就业之家平台岗位信息差评数与上传岗位数占比高于千分之一的扣5分
	
	


注：以上技术要求必须完全满足；否则，视为无效投标。

