采购需求

一、采购需求表
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[bookmark: OLE_LINK4]遂川县公安局1-4期天网线路费用采购项目

	数量
	1项

	服务期
	1年。

	服务地点
	遂川县

	备注
	/
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[bookmark: bookmark81]二、技术要求

（1） 、服务需求
	项目名称
	服务内容
	点位数
	备注

	遂川县公安局1-4期天网线路费用采购项目
	1.监控点网络专线链路，带宽须满足各平台和设备之间的最小传输要求（≥50M）；
2、包含本项目所有链路的人工维保；

	267个点位
	无



（二）、服务要求
设立维护项目服务小组提供实时响应服务，为本项目提供7×24小时实时响应服务。
1、日常巡检要求：对链路的日常巡检、故障维护、隐患排查，及时处理故障。
2、电话支持服务
对于临时出现的使用、操作或其他非故障的简单问题可提供直接电话咨询服务，寻求问题的解决方案、操作方法及技术指导。
（三）、人员及设备要求
为了做好链路的维护工作，应为本项目安排技术负责人及项目经理各1名。并至少有两个运行维护专业人员负责本项目运行维护工作，提供7*24小时维保响应服务（联络人，备选联络人），中标人接到前端故障通知后1小时响应，3小时内赶到故障现场并在24小时内解决问题。否则采购单位将自行采取必要的措施，由此产生风险和费用应由中标人承担。
	项目
	配备人员
	备注

	维护、维修技术人员
	2人（含）以上
	登高车一部


中标人需提供三个及以上联系电话，其中须有1部不受人事变动影响的固定值班电话须喷写在点位箱体上，24小时内最少保证其中一部电话畅通。
（四）、其他要求
1、为保证项目的网络资源，投标人所投网络资源服务供应商（或其总公司）应具有广泛的网络覆盖能力，能提供充足的IPV4地址和IPV6地址；
2、为保障项目正常运转的及时性以提高前端点在线率，中标人应在中标后7天内开通本项目所有前端点的链路。

三、 商务条件

1、采购合同的签订
（1）中标供应商应按《中标通知书》指定的时间、地点与采购人签订合同。招标文件、中标供应商的响应文件及书面澄清文件等，均为签订合同的依据。
（2）中标结果公示期满后3天内中标供应商领取《中标通知书》并在规定时间内与采购人签订采购合同，如未在规定的时间内签订采购合同，采购人有权取消其中标资格并没收其投标保证金，采购单位管理部门有权按“无正当理由放弃成交”对成交供应商进行处理。
（3）采购合同的签订：采购合同由中标供应商与采购人签订。
2、合同工期：1年。
3、运行维护服务费的结算
3.1、本项目运行维护费包括视频专线电路租赁费、维护人工费、结算税金等所有费用。
3.2、本项目运行维护费实行一年一结算。
[bookmark: OLE_LINK31]4、履约保证金：本项目履约保证金为中标价的5%，履约保证金可采用银行转账或银行保函方式提交，有效期须与本项目履行期相同或更长，否则视为无效。（采购合同签订前提交到采购人指定账户）履约保证金在履约期满后10天内一次性无息退还。
5.履约验收：服务商完成成果报告后，采购人组织对成果文件验收。服务商应严格按采购人指定地点、时间、标准完成服务项目，并保证所有的服务质量达到国家规定的标准。
(1)在规定时间保质保量完成采购人交给的任务。
(2)严格遵守采购人的所有的规定、制度，不给采购人造成经济和信誉的损失。
(3)项目的执行能够达到采购人所要求的预期目标。
6、保密要求：成交服务商在项目实施过程中，对采购人所提供的所有相关资料、
数据，未经采购人书面同意不得向任何第三人泄露，且保密责任不因合同的终止或解
除而失效。如采购人提出要求，成交服务商须无条件与采购人签定保密协议。项目完
成后，成交服务商须把采购人提供的所有资料、数据完整归还采购人，并不得留存任
何复制品。
7、采购人不组织现场考察踏勘。投标人自行安排时间进行实地考察，以获得由响应服务商自己负责的有关编制投标文件和签署合同的所有信息，一旦中标这种考察即被认为其结果已在投标文件中的充分反映。考察现场的费用由投标人自行承担；
8、未尽事宜，以签订合同为准。
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